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List referencyjny

Zakiad Gospodarowania Odpadami Sp. z o.0. z siedziba w tomzy potwierdza sprawna
i efektywna wspétprace z firma Solwit.eko Sp. z 0.0. w ramach realizacji projektu ,Ustugi —opracowanie
i wdrozenie Informatycznego Systemu Zarzadzania Odpadami w Regionalnej Instalacji Przetwarzania
Odpadéw Komunalnych w m. Czartoria”.
Nasza wspétpraca z firma Solwit.eko trwa od wrze$nia 2017 roku. Realizowany projekt obejmowat
wdrozenie systemu ENVIRA w naszym Zaktadzie Gospodarowania Odpadami.

W ramach zawartej umowy zrealizowano nastepujacy zakres dostaw i ustug:

1. Udzielenie peinej licencji dostarczonego oprogramowania na czas nieoznaczony,

2. Dostawa oprogramowania wraz z niezbednym serwerem do siedziby Zamawiajgcego,

3. Wykonanie analizy obiegu danych i informacji w Zaktadzie Zamawiajgcego w zakresie obrotu
odpadami, wraz z wymogami dotyczgcymi raportowania wewnetrznego i sprawozdawczosci
obowigzkowej,

4. Szkolenie przedwdrozeniowe uzytkownikow,

5. Petne wdrozenie systemu ENVIRA, obejmujace: instalacje i parametryzacje systemu,
uruchomienie systemu, import danych, integracje systemu z urzadzeniami wagowymi,
integracje z systemem finansowo-ksiggowym, testy systemu, uruchomienie produkcyjne
systemu ENVIRA,

6. Wsparcie merytoryczne i techniczne zespofu wdrozeniowego Zamawiajacego przy wdrozeniu
systemu,

7. Asysta powdrozeniowa w siedzibie Zamawiajgcego (eksploatacja nadzorowana)

8. Uruchomienie pakietu ustug serwisowych, w tym konsultacji zdalnych za pomoca
elektronicznych kanatéw komunikacji i dostepu do elektronicznej platformy obstugi zgloszen
serwisowych.

Wdrozony w ramach projektu system ENVIRA od stycznia 2018 dziata w ZGO tomza i wszystkie
kluczowe procesy biznesowe zwigzane z gospodarka odpadami sg realizowane z jego wykorzystaniem.
Wdrozony system przyczynit sie do zwiekszenia efektywnosci gospodarowania odpadami
i zoptymalizowat procesy realizowane na terenie Zakfadu.

W trakcie prac wdrozeniowych zostaly uwzglednione specyficzne potrzeby Zaktadu oraz
mechanizmy i rozwiazania wynikajace wprost z uwag uzytkownikéw, co dodatkowo wzmocnifo walory
uzytkowe i niezawodno$¢ rozwigzania. Podkreslamy wzorowg wspétprace z Dostawcy oprogramowania
w trakcie wdrozenia, jak i w czasie aktualnie realizowanej obstugi powdrozeniowej.

Podsumowujac - wspdtprace z Solwit.eko Sp. z 0.0. w trakcie wdrozenia, jak i w czasie aktualnie
realizowanej obstugi powdrozeniowej oceniamy pozytywnie oraz polecamy system ENVIRA jako

oprogramowanie spefniajagce wymogi efektywnie i nowoczesnie
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